'SP\ ORDRE DES
PHARMACIENS
DU QUEBEC

Inspection du circuit du médicament en pharmacie communautaire
Discussion pendant la premiéere rencontre virtuelle

Les éléments suivants seront discutés avec votre inspectrice lors de la premiére rencontre
virtuelle. Veillez a recueillir les informations pertinentes, le cas échéant.

Renseignements personnels
e Votre cheminement académique (diplomes obtenus ou équivalence)

e Votre cheminement professionnel (milieu de pratique, assignation et responsabilités
et implications diverses)

Renseignements sur la pharmacie
e Nombre d’heures d’ouverture par semaine
e \ous étes propriétaire (associé) de cette pharmacie depuis quand?
e Nombre d’heures total travaillées (en service aupres des patients) par I’'ensemble des
pharmaciens (incluant les pharmaciens propriétaires) chaque semaine
e Horaire-type des pharmaciens
e Statistiques des ordonnances :
o Chaine de travail (comptoir, excluant OAA)
i. Moyenne quotidienne des ordonnances en semaine
ii. Moyenne quotidienne des ordonnances la fin de semaine
o Outils d’aide a I'administration (piluliers, sachets, etc.)
i. Nombre d’ordonnances total par semaine

Soins et services
e Sid’autres professionnels travaillent a la pharmacie :
o Quel type de professionnels
o Nombre de jours travaillés par semaine
o Type d’activités réalisées

e Etablissements pour lesquels des soins et services pharmaceutiques sont rendus, que
VOUs ayez ou non un contrat avec ceux-ci, par exemple :
[ ] Centres d’hébergement et de soins longue durée (CHSLD)
[ ]cLsc
[ ] Centres de détention
|:| Ressources intermédiaires (Pavillon, famille d’accueil)



[ ] Maisons de soins palliatifs
D Résidences privées pour ainés
|:| Autres pharmacies (préparations magistrales, OAA, etc.)
|:| Dispensaires
[ ] Centres de désintoxication
Nombre de patients qui regoivent leur thérapie sous forme d’outils d’aide a
I’administration (piluliers, sachets, autres)
o Type d’hébergement de ces patients :
[ ] Adomicile
[ ] Résidence privée pour ainés
|:| Ressource intermédiaire
D Autres (centre jeunesse, centre de détention, dispensaire, CHSLD, etc.)

Finalement, nous vous invitons a réfléchir aux questions suivantes qui pourront étre discutées

avec votre inspectrice a la rencontre virtuelle :

Décrivez les soins et services pharmaceutiques offerts a votre pharmacie et ceux que
vous aimeriez développer a court ou moyen terme.

Avez-vous apporté des changements dans la derniere année au niveau de
I’organisation du circuit du médicament et des soins et services pharmaceutiques?

Si oui, lesquels?

Quelles mesures ont été mises en place si I'inspection découle d’un événement

(ex. : enquéte) ou d’une autre inspection (ex. : OPQ, Santé Canada)?



