'SB)  ORDRE DES
PHARMACIENS
DU QUEBEC

Document préparatoire — Inspection du circuit du médicament en établissement de santé

Ce formulaire, qui doit étre rempli en ligne dans votre dossier membre, a pour objectif de recueillir des informations essentielles sur
I'organisation et les soins et services de votre département de pharmacie dans le cadre d’une inspection du circuit du médicament.

Dans le formulaire suivant, le terme « installation » désigne I'installation ciblée par I'inspection, tandis que le terme
« établissement » fait référence a 'ensemble du CISSS ou du CIUSSS. Veuillez répondre aux différentes sections en fonction de
I'installation visée, sauf indication contraire.

Description de l'installation

Quelle est la mission de votre installation (CH, CHSLD, etc.)?

Téléversez I'organigramme de gestion du Département de pharmacie (types de fichier acceptés : jpg, gif, png, pdf, heic)
Indiquez le nombre de lits de courte durée.

Indiquez le nombre de lits de longue durée (s’il y a lieu).

Ressources humaines

Veuillez identifier les effectifs au sein de votre installation. A titre indicatif, le nombre absolu est le nombre réel de personnes dans
chaque catégorie (peu importe leur temps de travail). L'équivalent temps complet (ETC) est le total converti en équivalent temps
complet. Par exemple, deux employés a 50 % comptent pour 1 ETC.

Nombre absolu de pharmaciens assignés a l'installation.



Nombre de pharmaciens assignés a l'installation (ETC).

Nombre absolu d’ATP assignés a l'installation.

Nombre d’ATP assignés a l'installation (ETC).

Nombre absolu de TP assignés a l'installation.

Nombre de TP assignés a l'installation (ETC).

Nombre absolu d’employés de soutien administratif assignés a l'installation.

Nombre d’employés de soutien administratif assignés a l'installation (ETC).

Nombre de pharmaciens affectés a la distribution chaque jour pour I'installation ciblée.

Nombre d'ATP affectés a la distribution chaque jour pour l'installation ciblée.

Services

Les questions suivantes visent a mieux comprendre 'organisation et les ressources de votre département de pharmacie, incluant les
volumes de prescriptions, la structure des services, les technologies utilisées et les heures d’ouverture.

Nombre moyen de prescriptions effectuées durant les jours de semaine (lundi au vendredi).
Nombre moyen de prescriptions effectués les jours de fin de semaine (samedi et dimanche).

Vos services sont-ils impartis ou centralisés?



Quelles technologies et services sont disponibles dans I'installation ciblée? (ex. : cabinets décentralisés, chariots unidoses,
ensacheuses, numérisation des ordonnances, dossier médical électronique, prescripteur électronique, FADM électronique, lecteur
de code a barres, service de préparation de produits stériles, service de préparation magistrale non stériles, robot, etc.).

Quel(s) logiciel(s) informatique(s) utilisez-vous?

Utilisez-vous un ou des robots? Si oui, le(s)quel(s)?

Quelles sont vos heures d’ouverture en semaine (du lundi au vendredi)?
Quelles sont vos heures d’ouverture le samedi? (si applicable)

Quelles sont vos heures d’ouverture le dimanche? (si applicable)

Soins pharmaceutiques

Veuillez fournir les informations concernant les soins pharmaceutiques offerts dans votre installation.
Indiquez les unités de soins ol les soins pharmaceutiques sont implantés (présence d’un pharmacien).
Indiquez les unités de soins ol le pharmacien est disponible en consultation.

Indiquez les unités de soins ol aucune activité de soins pharmaceutiques n'est offerte.

Indiquez les cliniques externes ol les pharmaciens sont impliqués.

Fournissez les offres de soins disponibles dans votre installation.



Préparation a l'inspection

Les questions suivantes visent a vous préparer a l’inspection. Nous vous invitons a y répondre de maniére succincte, sachant qu’elles

seront approfondies lors de la visite des inspecteurs.
Quels sont les projets de gestion du département de pharmacie en cours au sein de l'installation?

Selon vous, quels sont les leviers et obstacles en lien avec I'atteinte des standards de pratique au sein de l'installation?



