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@ ) Retour a la pratique aupreés du public

Autoévaluation

Nom Prénom

N° permis

Evaluation de la maitrise des compétences requises pour un pharmacien

Cette autoévaluation doit étre complétée dans le cadre d’'une demande de retour a la pratique
aupres du public, apres plus de cinq ans d’interruption dans ce milieu.

On entend par autoévaluation une démarche de vérification instrumentée par laquelle vous étes
amené a émettre votre point de vue sur votre maitrise des compétences que |'on s‘attend a retrouver
chez un pharmacien en pratique auprés du public.

Vous devez évaluer votre maitrise de ces compétences en regard des objectifs spécifiques tout en vous
inspirant des criteres d’appréciation.

Lautoévaluation est une porte d’entrée pour prendre conscience de vos forces ou des éléments a
améliorer en portant un jugement réaliste a I'égard de la maitrise des compétences attendues.

Niveaux de maitrise relatifs aux objectifs spécifiques selon I’échelle suivante :

Satisfaisant (S) A améliorer (A) Insatisfaisant (I)
N2 b b
Signifie que vous croyez toujours Signifie que vous croyez toujours Signifie que vous croyez présenter
posséder la compétence décrite posséder la compétence décrite des lacunes importantes ou
dans la plupart des situations dans de nombreuses situations, récurrentes dans la compétence
et que vous auriez rarement mais que vous présenteriez des décrite et que vous auriez besoin
besoin de soutien si vous aviez a lacunes mineures ou occasionnelles d’aide ou de supervision pour
I'appliquer aujourd’hui. pour lesquelles un complément de  maitriser I’'habileté dans son
formation ou d’expérience serait ensemble.

requis si vous aviez a 'appliquer
aujourd’hui.




— Objectif général 1

Surveiller la thérapie médicamenteuse en partenariat avec votre patient

Mon autoévaluation selon le tableau des performances

Satisfaisant (S) A améliorer (A) Insatisfaisant (I)

Lors de la surveillance de la thérapie A ce jour
médicamenteuse en partenariat avec mon patient : (S, Al

1.1 Procéder a la collecte de renseignements

« Recueillir 'ensemble des renseignements permettant d’exercer les activités réservées aux pharmaciens.

« Collecter les renseignements généraux relatifs au patient.

« Collecter les renseignements relatifs a I'ordonnance et a la situation, incluant les analyses de laboratoire
et les mesures cliniques en lien avec les problémes de santé du patient et ses besoins, les antécédents
pharmacologiques, etc.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

Lors de la surveillance de la thérapie A ce jour
médicamenteuse en partenariat avec mon patient : (S, Al

1.2 Evaluer les ordonnances et analyser la situation

« Utiliser une démarche structurée et systématique lors de I'évaluation d’une ordonnance ou l'analyse de la situation.

« Analyser le choix de la thérapie prescrite en considérant les besoins, les préférences et les capacités du patient,
les données recueillies et le dossier de ce dernier.

« Apprécier les signes et symptomes ainsi que les signaux d’alarme nécessitant une consultation auprés du
professionnel traitant du patient.

« Considérer les critéres d’inclusion et d’exclusion pour procéder a certaines activités.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :




Lors de la surveillance de la thérapie A ce jour
médicamenteuse en partenariat avec mon patient : (S, A1)

1.3 Effectuer les interventions appropriées

Individualiser ses interventions découlant d’'une ordonnance ou d’un processus autonome de prescription par
le pharmacien.

Accepter ou, si motif raisonnable de croire que I'intérét du patient I'exige, refuser d’exécuter une ordonnance
ou de fournir un service pharmaceutique.

Suggérer des changements ou proposer une alternative, le cas échéant.

Recommander des mesures pharmacologiques et non pharmacologiques.

Amorcer et ajuster une thérapie médicamenteuse selon une ordonnance.

Prolonger une ordonnance afin de ne pas interrompre le traitement.

Substituer un médicament prescrit par un autre médicament de la méme sous-classe thérapeutique, en cas de
rupture d’approvisionnement.

Ajuster une ordonnance en modifiant la dose, la forme, la quantité ou la posologie.

Proposer un suivi si indiqué.

Prescrire un médicament pour des conditions mineures (conditions connues et traitement connu).

Prescrire un médicament lorsqu’aucun diagnostic n’est requis.

Prescrire et interpréter des analyses de laboratoire.

Administrer un médicament afin d’en démontrer I'usage approprié.

Administrer un vaccin.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

Lors de la surveillance de la thérapie A ce jour
médicamenteuse en partenariat avec mon patient : (S, Al

1.4 Vérifier I'impact de la thérapie médicamenteuse sur I'état de santé du patient

Déterminer les parametres de suivi afin de vérifier I'efficacité de la thérapie, le profil sécuritaire et 'adhésion
au traitement.

Surveiller de fagon globale, en tout temps, la thérapie médicamenteuse du patient.

Prioriser les éléments de surveillance en tenant compte de la probabilité et de la gravité des risques
normalement prévisibles en fonction du profil pharmacologique du patient.

Effectuer une surveillance plus étroite des conditions aigués affectant le patient.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :



Lors de la surveillance de la thérapie A ce jour
médicamenteuse en partenariat avec mon patient : (S, Al

1.5 Fournir 'information pertinente

Remettre au patient, ou a un tiers déterminé par celui-ci :

0 l'information nécessaire a la compréhension de sa thérapie et de ses problémes de santé

0 des conseils appropriés sur le bon usage des médicaments et la gestion des effets indésirables qui pourraient
survenir

0 un enseignement sur les mesures cliniques nécessaires au suivi de son probleme de santé (p. ex. glycémie,
tension artérielle, etc.)

0 un enseignement sur les mesures non pharmacologiques appropriées.

Transmettre, avec le consentement du patient, les renseignements pertinents aux membres de I'équipe
traitante et aux autres pharmaciens impliqués aupres du patient.
Transmettre toute information pertinente permettant d’assurer la continuité des soins.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

Lors de la surveillance de la thérapie A ce jour
médicamenteuse en partenariat avec mon patient : (S, Al

1.6 Consigner les renseignements au dossier

Consigner au dossier les éléments obligatoires prévus dans la législation.

Consigner notamment au dossier la collecte des renseignements, les interventions, les suivis et les résultats.
Consigner les éléments expliquant sa décision (justification clinique).

Consigner les renseignements contribuant a assurer la continuité des soins.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :



— Objectif général 2

Gérer les médicaments (assurer I'approvisionnnement, I’entreposage

et la distribution efficace et sécuritaire des médicaments)

Mon autoévaluation selon le tableau des performances

Satisfaisant (S) A améliorer (A)  Insatisfaisant (I)

Lors de la gestion des médicaments : A(;: eAont;r

2.1 Connaitre les étapes du circuit du médicament, de la réception de I'ordonnance
jusgqu’a la remise du médicament au patient ou a la personne devant I'administrer

« Connaitre les étapes du circuit du médicament, de la réception de I'ordonnance jusqu’a la remise du
médicament au patient ou a la personne devant 'administrer.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

Lors de la gestion des médicaments : A(; eAjOIl;I"

2.2 Respecter les obligations légales et professionnelles concernant I’emballage,
I'étiquetage et I’établissement de dates limites d’utilisation des médicaments

« S'assurer que I'étiquetage de chaque médicament servi est complet.

« Fournir, s'il y a lieu, toute I'information nécessaire a la bonne préparation, de méme qu’a l'utilisation et a la

conservation du médicament.

Distribuer les médicaments dans des contenants appropriés.

« Utiliser un emballage qui tient compte des propriétés physico-chimiques du médicament, des besoins du
patient ou de la personne qui 'administre.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :




A ce jour

Lors de la gestion des médicaments : (s, A, I)

2.3 Entreposer et transporter les médicaments dans des conditions nécessaires a leur
stabilité et leur intégrité —

« Respecter les procédures établies dans le milieu de pratique pour I'entreposage des médicaments.
« Utiliser des contenants permettant de maintenir I'intégrité des médicaments lors des transports.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

A ce jour

Lors de la gestion des médicaments : (s, A, I)

2.4 S’assurer que les ordonnances satisfont aux obligations légales et professionnelles

« Valider que les ordonnances sont completes, authentiques et conformes aux divers reglements et lois en vigueur.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

A ce jour

Lors de la gestion des médicaments : (s, A, 1)

2.5 Respecter les conditions et modalités de vente des médicaments

« Respecter, lors de la vente d’'un médicament, les exigences réglementaires selon le statut du médicament servi
(annexes | a V).

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :



A ce jour

Lors de la gestion des médicaments : (s, A, I)

2.6 Connaitre et appliquer les procédures de gestion des médicaments dangereux
et des matiéres dangereuses -

« Prendre connaissance de la liste des médicaments et produits dangereux disponibles dans le milieu de pratique.
« Entreposer et manipuler les médicaments et produits dangereux dans des conditions qui assurent la sécurité
du personnel.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

A ce jour

Lors de la gestion des médicaments : (S, A1)

2.7 Appliquer les mécanismes de contrdle pour éviter les diversions

« Respecter les mesures mises en place dans le milieu de pratique pour protéger les stupéfiants, les drogues
contrélées, les substances ciblées et I'alcool contre la perte ou le vol.

« Participer a la gestion des inventaires afin de pouvoir démontrer a tout moment la quantité réelle de
stupéfiants, de drogues controlées, de substances ciblées et d’alcool.

« Participer a la mise a jour des registres d’achat, de vente et de distribution des stupéfiants (incluant le cannabis),
des drogues contrdlées et de I'alcool a usage médical.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :




A ce jour

Lors de la gestion des médicaments : (s, A, I)

2.8 Préparer des produits stériles dangereux et non dangereux et réaliser des
préparations magistrales non stériles, conformément aux normes établies -

« Préparer des produits stériles dangereux et non dangereux.
« Réaliser des préparations magistrales non stériles, conformément aux normes établies.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

A ce jour

Lors de la gestion des médicaments : (s, A, I)

2.9 Respecter les normes relatives a la destruction des médicaments et des instruments

« Connaitre et appliquer, le cas échéant, les procédures nécessaires a la destruction sécuritaire des médicaments,
des instruments tranchants ou piquants, des médicaments dangereux et des matiéres dangereuses.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :




— Objectif général 3

Parfaire sa compétence et assurer son développement professionnel

Mon autoévaluation selon le tableau des performances

Satisfaisant (S) A améliorer (A) Insatisfaisant (I)

. . . . A ce jour
Pour parfaire ma compétence et assurer mon développement professionnel : (S, A )
’ 4

3.1 Suivre I'évolution de la législation, des données scientifiques et des normes
professionnelles reconnues

« Respecter et appliquer les changements sur le plan de la loi en vigueur, du Code de déontologie des
pharmaciens, des reglements, des normes, des guides et des lignes directrices.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

. , , . A ce jour
Pour parfaire ma compétence et assurer mon développement professionnel : (s, A, I)
’ 4

3.2 Sélectionner des sources documentaires pour répondre aux diverses demandes
d’information regues

« Connaitre les sources documentaires disponibles.
« Consulter les sources documentaires les plus fiables et appropriées en fonction des besoins.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :



A ce jour

Pour parfaire ma compétence et assurer mon développement professionnel : (s, A, I)
’ 24

3.3 Juger de la valeur des sources documentaires sélectionnées

« Evaluer la pertinence et la qualité de I'information.
« Analyser de fagon critique I'information sélectionnée.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

A ce jour

Pour parfaire ma compétence et assurer mon développement professionnel : (s, A, I)
’ 4

3.4 Utiliser adéquatement les différents outils technologiques disponibles

« Utiliser efficacement le logiciel de gestion des ordonnances.

« Consulter le logiciel d’aide a la décision.

« Connaitre les différentes technologies utilisées dans la préparation et la distribution des médicaments.

« Connaitre et respecter les normes en vigueur concernant I'utilisation des technologies de I'information
et des communications.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

10



A ce jour

Pour parfaire ma compétence et assurer mon développement professionnel : (s, A, I)
’ 24

3.5 Perfectionner ses habilités de communications

« Adapter son langage selon son auditoire (p. ex. patients, autres professionnels de la santé, etc.).
« Utiliser des techniques de communication afin d’orienter efficacement la consultation pharmaceutique.
« Utiliser adéquatement les différents moyens de communication mis a sa disposition.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

A ce jour

Pour parfaire ma compétence et assurer mon développement professionnel : (s, A, I)
’ 24

3.6 Collaborer avec les membres de I'équipe dans son milieu de stage et avec les autres
professionnels de la santé -

« Contribuer au bon déroulement des soins et services pharmaceutiques offerts.

« Solliciter et respecter I'opinion des membres de I'équipe.

« Respecter les différentes politiques et procédures établies.

« Interagir efficacement et avec respect avec les autres membres de la profession et les divers professionnels de
la santé.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

11



A ce jour

Pour parfaire ma compétence et assurer mon développement professionnel : (s, A, I)
’ 4

3.7 Faire preuve d’éthique professionnelle

« Etre altruiste et transparent dans I'exercice des activités de stage.
« S'assurer que chacune des actions vise a améliorer la qualité et la sécurité des soins et services
pharmaceutiques offerts aux patients.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

A ce jour

Pour parfaire ma compétence et assurer mon développement professionnel : (s, A, I)
’ 4

3.8 Faire preuve de professionnalisme

« Reconnaitre le droit du patient de choisir son professionnel de la santé.

» Respecter le droit a la confidentialité du patient.

« Préserver tout renseignement de nature confidentielle.

« Utiliser les espaces prévus pour permettre les échanges de nature confidentielle.
« Utiliser le bureau fermé pour les consultations pharmaceutiques.

« Respecter et encourager le patient.

« Utiliser les médias sociaux de fagon professionnelle.

Précisez ou justifiez votre réponse ou donnez des exemples, en vous basant sur vos expériences de travail
antérieures comme pharmacien(ne) ou dans tout autre emploi :

12
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